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1. Inledning

Kommuninvanarna vantar sig tillracklig god kvantitativ och kvalitativ service, de kommunalt
anstallda forvantar sig att deras arbetsformaga uppratthalls och utvecklas och staten forutsatter
att kommunernas serviceverksamhet och personalledning ska ge resultat. Arbetsgivaren maste
kanna till sin personalstruktur och personalens arbetsinsats, kompetens, arbetshélsa och
utvecklingsbehov for att med krympande resurser ocksa i fortsattningen klara av att
tillhandahalla god kommunal service. For att behalla sin stallning som en konkurrenskraftig
arbetsgivare for nuvarande och nya anstdllda bér kommunerna utvérdera sina nuvarande
personalresurser och forutse kommande behov. Utvardering av personalresurserna ar en av
byggstenarna i god personalledning.

Kommunsektorn kénnetecknas av att den &r arbetskraftsintensiv och servicen bor
tillhandahallas med kompetent, skicklig och utbildad personal. En viktig del av utvarderingen
av personalresurserna och i personalrapporteringen ar en utredning av vilka effekter, bade
kvantitativa och kvalitativa, som kommunens personalpolitik och personalarbete hittills har
haft.

Optimering av arbetsresultatet och insatser for arbetshélsan &r de viktigaste hornstenar i god
personalledning. Faktorer som paverkar arbetshalsan ar bl.a. hur ledningen skots, vilken
kontroll man har éver arbetet, om man har tillracklig kompetens for arbetsuppgifterna och hur
arbetet organiserats. Arbetet med att framja arbets- och funktionsformagan har manga
dimensioner och sammanlénkar individen, arbetsplatsen, arbetsmiljon och kunnandet. | detta
fall ger personalrapporten fakta som kan anvéandas i bade utvarderingen av arbetshélsan och
atgardsprogram for béattre arbetshélsa.

2. Personalrapporten i Nykarleby stad

| foljande kapitel kommer rapporten att behandla de specifika nyckeltalen for Nykarleby stads
personal. Enligt stadsstyrelsen beslut uppgors rapporten fr.o.m. 2008 vartannat ar, senaste
rapport gjorde alltsa 2007 och det &r den som vi kommer att jamfoéra med. Uppgifterna i
personalrapporten anger laget den 31.12. Bland de nyckeltal som anges rekommenderas varje
kommun att utgaende fran sina egna mal och tillgangliga resurser valja de uppgifter som
arligen ska samlas in. Nykarleby stad avgor sjalva i vilken omfattning uppgifter samlas in och
i vilken omfattning man spjalkar upp informationen enligt forvaltningsomrade eller
resultatenheter.

Med tanke pa jamstalldhetslagen bor konsfordelningen bland personalen anges som ett separat
nyckeltal, da det & majligt. De viktigaste uppgifterna — helst alla uppgifter — statistikfors
ocksa enligt kon. Pa sa satt far man dessutom hjélp i arbetet med och uppféljningen av
jamstalldhetsplanen.

| denna rapport foljs all personal upp som har ett huvudanstéllningsforhallande ikraft och ar
anstillda av Nykarleby stad eller dess kraftverk, med i statistiken finns inte bl.a.
arbetarinstitutets ldrare, narstaendevardare och fortroendevalda. Det forekommer dock
nyckeltal som begransas till en enskild grupp eller andra urvalskriterier da anges detta skilt i
samband med uppgiften.
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2.1 Antalet anstéllda; anstallningstyp samt kénsfordelning

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2009
Allmin forvaltning 43 40 40 36 41 68 54
Social- och hélsovardsnamnden 271 258 261 259 262 239 222
Bildningsndmnden 188 176 195 178 176 144 199
Miljé- och byggnadsndamnden 8 7 8 7 10 8 8
Tekniska n&mnden 40 36 40 37 38 68 58
Affarsverket Nykarleby kraftverk 25 21 21 24 22 25 25
Totalt 575 538 565 541 549 552 566

Tabell 1: Personal i huvudtjanst 2002-2007, 2009 (exkl. tjanstlediga)

Totala antalet anstéllda i Nykarleby ar 591 personer per 31.12.2009, jamfort med 597 ar 2007.
| tabell 1 ovan har anvants antalet ordinarie anstdllda minskats med antalet tjanstlediga,
moderskaps- eller vardlediga och 6kat med antalet visstidsanstéllda pa hel- och deltid, dessa
utgor 566 av dessa 591 stycken. | diagrammet ovan ingar ej sysselsattningsanstallda och
praktikanter. Att personalantalet okat beror framst pa att fler jobbar deltid. For att fa riktigt
jamforbar statistik borde man rakna arsverken.

Personal i huvudtjianst exkl. tjanstlediga
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Bild 1: Personal i huvudtjanst 31.12.2009

Social- och halsovardsnamnden &r den stérsta och mest personalintensiva sektorn foljd av
bildningsnamnden. Det som skiljer sig fran bilden fran 2007 ar dagvarden flyttat fran social-
och halsovardsnamnden till bildningsnamnden.
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Enligt anstillning exkl. tjanstlediga
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Bild 2: Personal i huvudtjanst enligt anstélining 31.12.2009

Den storsta gruppen &r fortsattningsvis de ordinarie anstallda som jobbar heltid. Ar 2009
arbetade 50 % i ett ordinarie arbetsforhallande pa heltid jamfort med 55 % ar 2007. Orsaken
till att dessa minskat ar att manga inom varden sjalvmant anhallit om att arbeta deltid. 26 %
av var personal ar ordinarie anstallda men arbetar deltid. Av de visstids anstallda arbetar 10 %
heltid och 14 % deltid.

Koénsfordelning per 31.12.2009
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Bild 3: Konsfordelning per 31.12.2009

Bild 3 beskriver konsfordelningen sektorvis, jamfor med 2007 har andelen mén som arbetar i
Nykarleby stad minskat. Mannens andel var 31.12.2009 16,8 % jamfort med 18,4 %
31.12.2007.
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2.2 Personalens avgangsomsattning

Tabellen nedan visar personalens avgangsomsattning och antalet beslut i pensionsarenden un-
der aren 2000-20009.

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Alderspension antal 8 4 9 9 5 10 9 10 8 9
Deltidspension 1 2 2 2 3 3 5 3 2 0
Invalidpension 1 5 3 5 2 1 6 3 0 2
Delinvalidpension 3 2 1 1 2 3 2
Individuell fortidspension 1 2 1 1
Rehabiliteringsstdd 1 1 3 2 7 9 7 3 1
Fortida alderspension 1 1 0 0
Arbetsldshetspension 1 2 1 1 1 1 1 3 3
Sammanlagt 15 15 20 20 15 24 31 25 19 17

Tabell 2: Avgangsomséttning 2000-2009

Aldersgransen for alderspension enligt folkpensionssystemet ar 65 ar, och for &lderspension
enligt arbetspensionssystemet ar gransen flexibel mellan 63 och 68 ar. Det l6nar sig i regel att
soka alderspension tidigast 2-3 manader innan man tanker ga i pension. Pensionsintjanings-
procenten hojs for dem som valjer hdgre pensionsalder. Om en tjansteinnehavare/arbetstagare
vill ga i pension tidigare &n 68 ar maste hon/han saga upp sig med iakttagande av uppsag-
ningstid.

Beviljandet och beloppet av alderspension enligt folkpensionssystemet &r beroende av de 6v-

riga pensioner och ersattningar som man har. Folkpension betalas om den s6kandes 6vriga
pensioner och ersattningar uppgar till hogst 1 075,30 euro per manad (galler fr. 1.1.2009)
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Bild 4: De KomPL- och StaPL forsakrade enligt aret da de natt sin pensionsalder
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Ett av de stora hoten i framtiden, som redan nu bérjar ge sig till kdnna, ar personalbristen,
framst inom social- och halsovarden. Pensionsboomen i kommunsektorn &r ett faktum. Nar
konkurrensen hardnar behover kommunerna ha strategier och metoder for att klara sig. Den
kommunala sektorn maste bli en mera lockande arbetsplats. Den nya generationen vagar stalla
krav. Kommunen har i mannaminnen uppfattats som en stabil arbetsgivare med en acceptabel
I6nenivd men den uppfattningen haller pa att mattas ut. For att ta upp kampen om de
potentiella arbetstagare som finns i framtiden maste kommunsektorn luckras upp. Dagens
generation uppskattar, och i vissa fall till och med kraver, mojlighet till flexibla
arbetsarrangemang, intressanta och omvéxlande arbetsuppgifter m.m.

Fordelen med att anstalla ny personal ar att man maste utveckla organisationen, tanka igenom
samarbetet, arbetsuppgifterna och 6éverhuvudtaget andamalsenligheten i arbetet, d.v.s.
definiera vad man exakt behover. Allt detta samtidigt som man har kommuninvanarnas behov
I bakhuvudet.

Bild 4 som ar specifik for Nykarleby visar att antalet personer som gar i alderspension
successivt kommer att oka under de kommande aren for att na sin kulmen 2020. Enligt
nuvarande uppgifter gar 12-14 personer i pension under aren 2010-2013. Darefter okar
pensioneringarna markant och varierar mellan 19-30 personer under aren 2014-2021. Dock
skall man komma ihag att denna statistik inkluderar social- och halsovardspersonalen som
overfordes till staden Jakobstad 1.1.2010.

2.3 Loneutgifter
Under de senaste nio aren har staden utbetalat I6ner och arvoden enligt foljande:

Loneutgifter under aren 2001-2009

Staden Affarsverk Sammanlagt  Forandring

2001 11 474 545 605 931 12 080 476

2002 11 962 323 639 773 12 602 096 4,32 %
2003 12 523 452 660 243 13 183 695 4,62 %
2004 13231924 667 876 13 899 800 5,43 %
2005 13591 781 700 337 14292 118 2,82 %
2006 14 032 702 735009 14 767 711 3,33%
2007 14 633 112 728 333 15 361 445 4,02 %
2008 14 991 305 840 732 15 832 037 3,06 %
2009 15 430 745 889 110 16 319 855 3,08 %

Tabell 3: Loneutgifter under aren 2001-2009

Understodet till narstaendevardarna for ar 2009 utgor ytterligare 260 010 euro jamfort med
286 099 euro ar 2007. | medeltal under 2009 har staden haft 70 narstaendevardare. Motsva-
rande siffra var 73 stycken ar 2007. Narstaendevardarna minskar, ar 2006 var de i medeltal 86
stycken 2006, ar 2005: 110 stycken, ar 2004: 94 stycken och ar 2003: 101 stycken.

Under ar 2009 utbetalades sammanlagt 110 680 euro i arvoden at stadens (inkl kraftverkets)
fortroendevalda. Antalet utbetalningar var 628 stycken. Motsvarande siffror for ar 2007 var
88 163 euro och 597 utbetalningar. D&r med kan konstaterats att arvodesutbetalningarna okat
fran 2007.
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Utbetalda loner at larare pa arbetarinstitutet under ar 2009 var 158 138 euro, motsvarande ar
2007 var 177 055 euro.

2.4 Sysselsattningsanstallda och sommarpraktikanter

Sysselsattningsanstallda i staden under ar 2009 fordelade sig enligt foljande: Vardsektorn: 1
stycken, administration: 1 stycken, stad: 1 stycken. Totalt 3 stycken jamfort med aret innan da
7 personer var sysselsattningsanstallda av staden. Under ar 2009 hade 117 stycken
sommarpraktikanter sokt plats av vilka 38 ungdomar kunde placeras enligt foljande: social-
och halsovarden; 10 stycken, tekniska sektorn; 14 stycken, bildningsvasendet; 9 stycken och
ovriga 5 stycken inom privata sektorn. Av de 38 ungdomarna var 20 stycken gymnasie-,
yrkesskol- eller institutstuderande och 18 stycken ”hdgstadieelever”. Jamforelsevis anstélldes
54 ungdomar ar 2007, sa antalet har minskat ganska drastiskt. Vi bor dock vara medvetna om
att det ar viktigt att dessa ungdomar far en bra start och en meningsfull praktiktid, eftersom de
ar potentiella arbetstagare om nagra ar.

2.5 Franvaro under ar 2009

| personalrapporten for ar 2009 redovisas staden totalt. | bilaga 1 och 2 finns per namnd
jamfort med ar 2007 for olika typer av avbrott sd som uppgifterna finns lagrade inom
personaladministrationen.

Olika typer av franvarodagar2007/2009
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Bild 5: Olika typer av franvarodagar 2007/2009

Foljande kategorier finns redovisade i diagrammen:

I: Personliga skal, II: Vardledigheter, 111: Moderskapsledigheter, 1V: Sjukledigheter, V:
Temporara vardledigheter, VI: Skotsel av annan tjanst, VII: Rehabilitering, VIII:
Alterneringsledigheter, 1X: Studieledigheter, X: Offentligt uppdrag

Det sammanlagda antalet dagar som hela personalen bade ordinarie och vikarier har varit
franvarande fran sina arbetsplatser av olika orsaker uppgar till 23 357 dagar ar 2009, jamfort
med 25 076 dagar ar 2007, 23 911 dagar ar 2006, 24 320 dagar 2005, 26 784 dagar ar 2004,
25 789 dagar ar 2003 och 18 979 dagar ar 2002. Man bor komma ihag att av ovannamnda
orsaker ar det endast vid sjukledigheter, moderskapsledigheter i viss utstrackning samt
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temporara vardledigheter samt deltaganden i offentliga uppdrag som arbetsgivaren har direkta
utgifter for franvaron.

Ser man pa statistiken i bild 5 ser man att franvaroorsaker av personliga skal 6kat mest. Detta
ar en trend som verkar halla i sig. Vardledigheter, moderskapsledigheter och
alterneringsledigheter har minskat nagot i forhallande till 2007. Dessvarre har sjukfranvaron
Okat med ca 300 dagar eller ca dryga en halv dag per anstélld.

Om man bortser fran de anstdllda som &r tjanstlediga pa ett eller annat vis och ser pa
sjukfranvaron bland resterande personal och kalkylerar med att moderskapsledigheter beaktas
till en tredjedel samt sjukledigheter och temporara vardledigheter fullt ut sjunker antalet dagar
till 9 783 dagar jamfort med 9 511 dagar 2007, 10 501 dagar 2006, 10 339 dagar 2005, 10 134
dagar 2004, 11 144 dagar 2003 och 8 111 dagar ar 2002. Raknar man ett medeltal pa hela
personalen utgaende fran dessa premisser blir resultatet enligt foljande:

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2009

Allmén forvaltning 18,3 13,5 138 161 11,7 13,7 20,6
Social- och

halsovardsnamnden 13,4 19,3 17,7 205 216 164 189
Bildningsndmnden 12,5 20,7 20,2 19,3 19,9 10,7 13,9
Miljo- o.

byggnadsnamnden 2,1 22,4 24,3 31 118 222 181
Tekniska ndmnden 28,3 14,0 115 119 8,7 35,3 25,3
Kraftverket 8,2 28,6 17,3 231 18,3 21,3 7,9

13,8 19,8 175 157 153 199 175
Tabell 4: Antal dagar som personalen varit sjuklediga per sektor

Sammanlagt ger detta ett (oviktat) medeltal pa 17,5 dagar franvaro per anstalld ar 2009
jamfort med 17,5 dagar ar 2007. Att medeltalet sjunker fast antal dagar Gkar beror pa att
sjukfranvaron nu ar jamnare fordelad. Nar jamforelsen gors med ett vagt medeltal, som
beaktar storleksskillnaderna mellan olika sektorer, kan man konstatera att det okat till 16,8
jamfort med 16,1 dagar &r 2007. Ar 2006 var det 17,8 dagar per anstilld, & 2005 var
motsvarande siffra 19,1 , ar 2004 var den 17,9 dagar och ar 2003 19,4 dagar. Men 6kningen
fran 2007 till 2009 &r anda inte sa stor och trenden ser ut att vara nedatgaende.

Sammanfattningsvis kan man dra féljande slutsatser: Rapporten visar att sjukfranvaron i sig
okat nadgot medan franvaron totalt sett minskat. Personalen ar allt oftare franvarande fran sitt
arbete oavlonat p.g.a. privata orsaker, i denna statistik finns inte utbytesdagarna statistikforda
vilket inte snedvrider statistiken. Franvaron varierar valdigt mycket beroende pa
arbetsuppgift. Grupper med hogre franvaro &r genomsnittet ar bl.a. kokspersonalen,
personalen pa Hagalund, inom barndagvard och stadpersonalen. Man boér dock komma ihag
att i sektor dar populationen &r liten kan enstaka sjukfall eller moderskapsledigheter l&tt
sneddriva statistiken.
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2.6 Olycksfallstatistik

Skadestatistik 6ver anmélda olycksfall under ar 2009

Antal pers. Sjukdagar Ersattningar

Kroppsdel

Arm 1 42 3104,54
Finger 1 3 265,62
Ben, inbegripet kna 1 8 245,82
Tar 1 27 1510,83
Fot 1 6 217,75
Ovrig 4 30 1722,15
Sammanlagt 9 116 7 066,71

Tabell 5: Skadestatistik 6ver anmélda olycksfall under ar

Medeltalet for en skada har varit ca 12 dagar och erséttningen 785,19 euro i medeltal. Olycks-
fallen under 2009 har varit mindre &n medeltalet pa de senaste 10 aren.

2.7 Fackforeningsverksamhet
Lokala fackforeningar har utsett egna huvudfértroendemaén enligt foljande:

FOSU rf (AKAVA) huvudfértroendeman Kerstin Ollandt
JHL rf huvudfértroendeman Gun-Marie Broo
Tehy rf huvudfértroendeman Kim Stenvik
Super huvudfértroendeman Eivor Hammarberg
FTK fortroendeman Tom Johansson

3 Utvéardering och utveckling

Malet med personalrapporten &r att den skall fungera som ett matinstrument for samtliga. Det
ar viktigt att rapporten nar ut till personalen, beslutsfattare och samarbetsorgan for att dessa
skall kunna fora en diskussion kring drendet och ge feedback till personalledningen.

Vid utvecklingen av resultatutvarderingen betonas den lokala verksamheten och
kontinuiteten. Kommunala arbetsmarknadsverket har rekommenderat kommunerna att
anvanda en personalstrategi som stod for lednings- och utvecklingsarbetet. Personalstrategin
bor givetvis till alla delar stoda stadens allménna visioner och malsattningar och darmed
tjanar den ledningen och arbetsutvecklingen i hela den kommunala organisationen och de
dagliga funktionerna. Da uppfattas utvarderingen ocksd pa arbetsplatserna som ett
meningsfullt redskap for maluppfoljningen.

I Nykarleby stad upprattades 2007 en personalstrategi for tiden 2007-2012. 1 denna
faststalldes stadens allmanna personalpolitiska mal i samrad mellan beslutsfattare,
arbetsgivare och personal. Malsattningen ar att personalstrategin skall hjalpa oss att uppna
vara verksamhetsmal med sa gott resultat som mojligt.

3.1 Uppfoljning av personalstrategin

Som en av bilagorna till personalstrategin finns en atgards och implementeringsplan. Denna
sandes ut i form av en enkat till alla férméan och sektorchefer for att de skulle fa fylla i var vi
star idag och hur det ser ut med personal och jamstalldhetsfragor. | enkaten infor
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personalrapporten 2009 deltog 35 forman och sektorschefer, nagot fler d&n 2007 da samma
undersoknings gjordes. Resultatet fran 2009 ars underékning liknar det som vi fick 2007. Vi
maste fortsattningsvis bli battre pd att Oppet ledigforklara alla tjanster och tidsbundna
utndamningar 6ver 1 ar, om inte anstallande myndighet tillampar 12 § 2 momentet i stadens
forvaltningsstadga. En annan sak som farmkommer &r att sektorcheferna upplever att
jamstélldhetsarbetet lider och att det av en eller annan orsak inte avdelas resurser for
andamalet. Dessutom tar man séllan jamstélldhetslagens krav i beaktande da man utser
arbetsgrupper, styrgrupper och kommittér. Det har &ven visat sig vara svart att gora
konsindelad statistik, vilket ar naturligt i vissa fall da det forekommer valdigt fa av det ena
eller det andra konet. Vi borde dessutom bli béattre att samarbeta mellan sektorerna, vilka
manga papekat. Daremot upplever respondenterna att de blivit betydligt battre pa uppfylla
malet pa att halla ett utvecklingssamtal per ar och éverlag forhaller sig de svarande positivt till
stadens personalprogram.

Aven om 2009 varit ett tufft & med stora férandringar och osékerhet for en stor del av

personalen sd kan man vél pa basen av insamlad statistik havda att, i stora drag mar
personalen i Nykarleby stad bra.
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Olika typer av franvarodagar sektorvis 2007
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| 1] 11 ILVi AV AV AVl Aviill 13 bYd
DAlman fdrvaltning | 1114 | 1254 | 82 | 888 | 24 7 50 0 0 4
m Social- 0. Halso | 1283 | 386 | 1105 | 3503 | 49 0 | 395 [1043| O 0
OBildningsvasendet | 1843 | 2263|2151 | 741 | 89 [ 286 | 10 | 995 | O 77
oMiljt 0. Bygg 14 | 148 | 512 | 7 0 0 0 0 0 0
mTekniska sektorn | 413 | 525 | 151 [2368| 30 1 0D |505| O 0
mKraftverket 169 | O 58 | 526 | 7 0 0 0 0
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Olika typer av franvarodagar sektorvis 2009

9000
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| 1l el Ly s P s | x| X
DAllman farvaltning | 494 | 136 | 637 [ 898 | 2 0 0 |237] o 7
mSocia- 0.Halso  [1171[1679[1080(3357| 54 | 0 [306 667 | O 2
oBildningsvasendet| 2579 [ 1064 [ 1691|2406 121 | 0 | 32 [ 351 | 0 | 47
oMiljd 0. Bygg 13 | 0 300 41 | 4 0 0 0 0 0
mTekniskasektorn | 920 | 721 | 52 [1448] 17 [ 0 [ 11 | © 0 0
DKraftverket 233 | 0 [152 (191 | 5 0 0 0 | 228

For forklaring pa de romerska siffrornase sid 7 i personalrapporten.
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